Online Student Evaluation,
Frequently Asked Questions: 

1. Для чего нужна электронная система оценивания?

2. Почему студенты оценивают курсы?
3. Как оценивается качество курсов?
4. Какие курсы оцениваются?
5. Кто получает результаты оценки курсов?
6. Как используются результаты оценки?
7. Действительно ли анкета конфиденциальна? Как эта конфиденциальность обеспечивается?
8. Как я могу получить доступ к системе электронного оценивания?
9. Где я могу найти инструкции по работе с электронной системой оценивания?
1. Для чего нужна электронная система оценивания?

Электронная система оценивания в АУЦА была создана и впервые использовалась в 2003 году, она была призвана заменить в масштабах всего университета традиционную, бумажную форму оценивания. Электронная система оценивания используется для общей оценки качества курсов, предлагаемых в АУЦА. В этом семестре в блок анкет, предлагаемых студентам, будет дополнительно введена анкета для оценки качества эдвайзерской поддержки.

Электронная форма анкетирования не исключает возможности использования бумажной формы анкетирования, применяемой в различных целях отдельными преподавателями и на департаментах. 

2. Почему студенты оценивают курсы?

Модель образования, предлагаемая АУЦА, является новой для Кыргызстана: практически все департаменты университета работают по индивидуальным учебным программам, которые сформированы на базе курсов, разработанных нашими преподавателями. Таким образом, качество курсов определяет качество образовательной программы АУЦА в целом. Объективная студенческая оценка помогает преподавателям устранить недостатки и улучшить качество читаемых ими курсов. Участвуя в процессе оценивания, Вы вносите вклад в развитие и совершенствование нашего университета.
3. Как оценивается качество курсов?

В анкете представлены вопросы, которые позволяют оценить качество курса путем оценки: методики преподавания, атмосферы в классе, организации курса, удовлетворенности студента курсом в целом.
4. Какие курсы оцениваются?

При помощи электронной системы оцениваются все курсы, предлагавшиеся в данном семестре, исключение составляют курсы с кодом PHE (физкультурные курсы), которые оцениваются в это же время с использованием бумажных анкет.

5. Кто получает результаты оценки курсов?

Прежде всего, результаты оценки в обобщенной форме, вместе со всеми студенческими комментариями, получает преподаватель. Кроме того, эти результаты получает руководитель департамента на котором работает преподаватель. Если преподаватель, параллельно, читает курс на  другом департаменте, то руководитель этого департамента также информируется о  результатах оценки этого курса. Президент и Вице-президент по академическим вопросам имеют доступ к результатам оценки всех курсов без исключения.
6. Как используются результаты оценки?

Результаты оценки курсов используются в нескольких направлениях: преподавателем, для совершенствования курса; руководителем, для улучшения образовательного процесса на департаменте, кроме того, руководитель использует эти результаты для оценки деятельности преподавателя в конце года; Подкомитетом Сената по статусу, продвижениям и исследованиям, в случае, если преподаватель подает документы на новую позицию; администрацией университета в процессе перезаключения контракта с преподавателем.

7.  Действительно ли анкета конфиденциальна? Как эта конфиденциальность обеспечивается?
Процесс анкетирования, безусловно, конфиденциален для студента, обеспечивается это системой электронного оценивания: учетная запись (имя и пароль), используемая для входа в локальную сеть АУЦА, необходима только для того, чтобы электронная система могла выбрать из базы данных учебного отдела именно те курсы, на которые студент был зарегистрирован. После того, как студент заполнил анкету, она уходит в специальную базу данных, причем, в этот момент учетная запись студента стирается, и анкета хранит лишь информацию, введенную студентом в процессе ее заполнения, а также название курса и имя преподавателя, который этот курс читает. 
Отметим, что результаты оценивания формируются и предоставляются преподавателям электронной системой только после того, как все оценки по курсу выставлены и отправлены в учебный отдел.  Кроме того, возможность «впечатывать» комментарии, а не писать их «от-руки», является еще одним элементом, обеспечивающим конфиденциальность студента. 

8. Как я могу получить доступ к системе электронного оценивания?
Вы можете работать с системой электронного анкетирования в одном из двух возможных вариантов:
1) используя Интернет: получить доступ к Web-интерфейсу системы Вы можете, набрав в окне Вашего браузера путь  http://ev.auca.kg/ , а затем Ваши имя и пароль, которые Вы обычно используете для входа в компьютерную сеть АУЦА;
2) в компьютерном классе АУЦА (GUI Windows-интерфейс): когда Вы зайдете в компьютерную сеть AUCA, перед Вами откроется окно программы и Вам будет предложено выбрать анкету из списка.
9.  Где я могу найти инструкции по работе с электронной системой оценивания?

Инструкции по работе как с Web-интерфейсом программы, так и с GUI Windows-интерфейсом Вы можете найти на Web-сайте http://auca.kg/en/resources/evaluation . 
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